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Aanleiding en doel

Platform Groen is het adviesorgaan voor groen en klimaatadaptatie in Haarlem. Op 12 november 2025 organiseerde
zij de bijeenkomst 'de gezonde leefomgeving'. Hier kwamen 120 groene Haarlemmers bij elkaar voor inspiratie,

brainstormen en netwerken. De organisatie is nieuwsgierig naar hoe de bezoekers de bijeenkomst hebben ervaren
en wat zij een volgende keer beter kunnen doen.

Ook wil zij graag weten hoe er meer snelheid gebracht kan worden in de uitvoering van het Groene Beleidsplan
van gemeente Haarlem. Daarom heeft Platform Groen De Impact Onderzoeker gevraagd hier onderzoek naar te doen.
Het onderzoek moet inzicht geven in versnellers en knelpunten bij de uitvoering.

Online onderzoek onder Groene Haarlemmers

De doelgroep van het onderzoek bestond uit 'Groene Haarlemmers' - iedereen die zich professioneel of vrijwillig
bezighoudt met een groene stad.

Het onderzoek is uitgevoerd via een online vragenlijst. Deze is door 74 deelnemers in gevuld, waarvan 41 bezoekers
aan de bijeenkomst (55% van het totaal). Daarnaast hebben 24 niet-bezoekers de vragen over de samenwerking

beantwoord. De respons onder bezoekers ligt op 33%. Dit hoge percentage toont de urgentie
van het werken aan een gezonde leefomgeving.
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https://platformgroenhaarlem.nl
https://deimpactonderzoeker.nl

Conclusies: sterke groene community, maar
samenwerking en regie vragen om verbetering

Samenwerking aan vergroening kan beter

Sterke community als basis voor samenwerking

* Eriseen brede basis van Groene « Tevredenheid over huidige samenwerking
Haarlemmers met diverse achtergronden gematigd: 35% is tevreden, 39% is neutraal, 18% is

* Hoge respons onder bezoekers toont gevoel van e
urgentie voor gezonde leefomgeving + Kloof tussen ambitie en uitvoering en daarmee

» Sterke betrokkenheid doeners: 82% werkt(e) zelf risico op vertraging beleid: Groene Haarlemmers
aan een project in Haarlem missen integrale aanpak

*  Voor 54% is het duidelijk wat Platform Groen doet - Praktische barriéres (tijd, budget en

ondersteuning) lijken slagen van lokale initiatieven

te remmen
Bijeenkomst hoog gewaardeerd * Communicatie en zichtbaarheid van resultaten nu

onvoldoende, bewoners weten niet wat kan en
welke successen zijn behaald

« Gemiddeld rapportcijfer 8,0

» 83% zegt een dergelijke bijeenkomst vaker te
willen bezoeken

« Sprekers en inspirerende presentaties scoren hoog

« Bezoekers erg positief over netwerken met andere
Groene Haarlemmers -




Aanbevelingen

Organiseer regelmatig (bijvoorbeeld Stimuleer betere samenwerking door
eens per half jaar) bijeenkomsten duidelijk te zijn over regie en

voor Groene Haarlemmers. Zorg voor mandaat. Stel contactpersonen per
voldoende spreektijd voor keynotes, wijk (in plaats van per stadsdeel) in en
Q&A, duidelijke werkvormen en een zorg dat deze zichtbaar en makkelijk
initiatieven-marktplaats. bereikbaar zijn.

Versnel het vergroenen door Help initiatiefnemers nog meer op weg,
concrete acties. Houd bijvoorbeeld bijvoorbeeld met een 'Hoe begin ik?'-
een 'Groene-Stratensprint', door ieder gids en ondersteuning voor

kwartaal 10 straten te vergroenen. bewonersparticipatie. Zorg voor korte
Betrek Groene Haarlemmers hierbij. responstijden en maak kleine projecten

Combineer met autoluwe pilots. snel uitvoerbaar.

Groene Haarlemmers voelen de
integrale aanpak uit het Groen
Beleidsplan onvoldoende. Draag dit
plan beter uit, bijvoorbeeld met een
duidelijke routekaart.

Formuleer concrete doelstellingen
voor de korte en lange termijn, leg
resultaten vast en deel deze
bijvoorbeeld via dashboards. Dit geeft
bewoners vertrouwen. En vier
successen als projecten afgerond zijn!




Onderzoeksvragen

Hoe ervaren Groene
Haarlemmers de samenwerking
aan groen en wat zijn
versnellers?

Hoe ervaren bezoekers de
bijeenkomst 'de gezonde
leefomgeving' en wat kan beter?




' Netwerk van Groene Haarlemmers |

==




Divers netwerk als basis voor samenwerking

Vrijwilliger

Wat is jouw achtergrond?
Basis: allen (n=74)

I 35%

Groene Stadmaker || NG 20%

Lid Platform Groen

Ambtenaar

Werkzaam in het groen

Namens Wijkplatform

- -

Gemeenteraadslid

Anders, namelijk..

Groene Haarlemmers hebben diverse en vaak
meerdere rollen (gemiddeld 1,5). De grootste
groepen zijn vrijwilligers en groene
stadmakers.

Opvallend is dat 38% een andere rol heeft.
Hierin zien we zowel professionals
(bijvoorbeeld stadsboer, ecoloog,
buurtwerker) als bewonersinitiatieven
(bijvoorbeeld Healthy Rivers Haarlem,
stichting Tuin van Haarlem).

Al deze rollen vormen een solide basis voor
groene samenwerking en innovatie.



Grote diversiteit aan projecten waar Groene
Haarlemmers aan werken

Ben jij weleens betrokken geweest bij een project rondom e Groene Haarlemmers werken aan verschillende thema's:
en gezonde leefomgeving in Haarlem?
Basis: allen (n=62) » Vergroening in de buurt, zoals: tegelwippen,
vergroenen specifieke straten en
18% pleinen, buurtkruidentuin, bewonersparticipatie
Nee

* Grotere groene locaties en organisaties, zoals:
MAAK, Kweektuin, Maatschappelijke raad Schiphol,
Spaarnelanden

« Gemeente en beleid, zoals: projecten vanuit de
gemeente, het Groene Raadhuis

82%
Ja

» Voedsel, zoals: Haarlem Food Future, Buurderij,
stadsboerderij




Top 5 wensen voor een gezonde leefomgeving

Vijf thema's komen duidelijk naar voren in wat de Groene Haarlemmers
zelf direct zouden aanpakken als zij het voor het zeggen hadden: Support en budget vinden voor meer
bomen en groenzones in de stad. Met
goede voorbeelden en uitleg van
(inheemse) beplanting om bewoners
te inspireren hetzelfde in hun eigen
tuin te planen

Meer groen, biodiversiteit en klimaatadaptatie

Minder ruimte voor auto's, meer voor mensen

Ruimte maken voor natuur, spelen en

Bewonersparticipatie en inclusiviteit ) ,
ontmoeten In plaats van auto's

Snellere uitvoering en daadkracht

Gezond is: geen geluid,
schone lucht, goed eten en
veel bewegenin een -

Sociale functies en ontmoetingsplekken :
groene omgeving




Inhoudelijke bekendheid van Platform Groen
kan groter

In hoeverre is het voor jou duidelijk of onduidelijk wat lets meer dan de helft van de Groene

Platform Groen doet in Haarlem? Haarlemmers (54%) weet goed wat Platform
Basis: allen (n=61) Groen doet.
2% 3%

Het vergroten van de inhoudelijke bekendheid
kan helpen om:

* hen vaker te betrekken om waardevol
advies te geven rondom projecten

« beleidsdoelen sneller te realiseren

« meer duidelijkheid te scheppen over de
rolverdeling van verschillende partijen

= “ M Zeerduidelijk M Duidelijk ™ Niet duidelijk, niet onduidelijk
B Onduidelijk M Zeer onduidelijk W Weet ik niet
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Er zijn al veel mooie projecten gerealiseerd!

Spontaan noemen Groene Haarlemmers een aantal (recent verbeterde) plekken waar ze enthousiast over zijn.
Als motivatie worden vooral vergroening en biodiversiteit, sociale cohesie, multifunctionaliteit,

mobiliteit en leefbaarheid genoemd.

Doel lei
Vrij Waterland, Ecoring, Pluktuin, o€ 22p ein

Pretoriaplein, tijdens dit Jansstraat
van sportveld naar groene tuinen Zuiderstraat

langlopende traject zijn veel
bewoners aangesloten en
verbindingen in de buurt

emaakt |
i De vele Haarlemmer Noordersportpark in
plantenvakken in de Kweektuin het Schoterbos,
|
stad, het maakt de wauw:
: aanblik veel
Slachthuisbuurt yilendel e e

samen veel impact

12



Wisselende ervaringen met samenwerking aan
een gezonde leefomgeving in Haarlem

In hoeverre ben jij tevreden of ontevreden over de
samenwerking aan een gezonde leefomgeving?
Basis: allen (n=61)

8% 2%

5%

33%

13%

* / 39%
_ - B Zecertevreden M Tevreden M Niettevreden, niet ontevreden

B Ontevreden M Zeer ontevreden Weet ik niet




Er is een groot netwerk van doeners, zij missen
een integrale visie en daadkracht

Groene Haarlemmers noemen een aantal positieve

punten aan de samenwerking:
« Groot netwerk van doeners

 Samenwerking binnen de mogelijkheden

« Vooruitgang in samenwerking

Ik zie dat er stappen worden
gemaakt. We zijn er nog niet, maar er
is sprake van een opgaande lijn.

Eris een zeer actief

netwerk van groene
' doeners en eris veel
communicatie

Zij noemen echter vooral aandachtspunten:

Gebrek aan integrale visie en samenhang
Verschil tussen ambitie en uitvoering
(Positieve) communicatie ontbreekt

Er wordt maar weinig Ik zie.vee.l losse
samengewerkt tussen de projectjes of
verschillende gemeentelijke initiatieven, maar mis
afdelingen. Hierdoor komt echt een coherent,
maar weinig echt tot stand. goed gedragen visie

Ik heb vaak te horen gekregen
dat ideeén te moeilijk zijn, niet
aandacht voor en uitgevoerd kunnen worden, te

commgnicatie over duur zijn. Er is op dat vlak weinig
de bereikte concrete positiviteit.

resultaten

Eris te weinig
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Versnellers voor groen mogelijk op zowel
beleid als op concrete onderwerpen

Om sneller tot een gezonde leefomgeving te komen, zien Groene
Haarlemmers de volgende versnellers:

Betere regie en samenwerking Niet alleen "Het heeft de aandacht en we
nemen het mee", maar sneller tot uitvoer
Een sterke regierol van de gemeente en brengen Dus: "Niet lullen, maar poetsen!"

gezamenlijke doelen versnellen de realisatie

Meer daadkracht Onderwerpen met veel impact prioriteren

Minder overleg, meer actie en korte lijnen
zorgen voor kortere doorlooptijden en geven

Door prioriteit te geven aan een aantal
onderwerpen, kan er sneller integraal een groene

een gevoel van vertrouwen leefomgeving worden gerealiseerd:
W e e e arn Sl * Minder auto's in het straatbeeld
Duidelijke regels en beleid stellen bewoners in * Meeren beter openbaar vervoer

staat om makkelijker bij te dragen aan een gezonde
leefomgeving. Een positieve toon zorgt hierbij voor
enthousiasme. Waak voor het benadrukken van wat « Zwerfafval aanpakken
niet kan of mag.

*  Groen oppervlak zoveel mogelijk vergroten




Groene doeners hebben vooral de gemeente
nodig om hun projecten te versnellen

Groene Haarlemmers die zich zelf werken aan

projecten in de stad hebben vooral de gemeente nodig lk zou graag inzichtelijk hebben 'wie er
gaat' over het vergroenen van de

Molenwijk. Ik krijg er geen vinger tussen bij
« tijd en capaciteit de belanghebbenden om iets in werking te
zetten

om deze sneller te realiseren:

+ (financiéle) middelen

* meer duidelijkheid over processen en

verantwoordelijkheden Ik wacht al 6 maanden tot
Af en toe een iemand van de gemeente
brainstorm tijd heeft om mijn project

van de grond te krijgen..

Geld, middelen, support
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Bezoekers beoordelen bijeenkomst met een 8

Welk rapportcijfer geef je de bijeenkomst?
Basis: bezoekers (n=40)

Gemiddeld

20% 39

6r7m8m9Om10

Bezoekers zijn erg positief over de bijeenkomst. Driekwart
geeft een 8 of hoger. Er zijn geen onvoldoendes. Slechts
enkele bezoekers geven een 6. Een ruime meerderheid zou

vaker naar een bijeenkomst als deze willen.

Zou je vaker naar een bijeenkomst als deze in
Haarlem willen?
Basis: bezoekers (n=41)

17%

83%

m Zeker wel ® Misschien m Zeker niet ® Weet ik niet
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Bezoekers enthousiast over sprekers,
professionaliteit, interactie en variatie

Spontaan noemen bezoekers verschillende onderwerpen

als we hen vragen wat ze goed vonden. De volgende Het interactieve deel leverde Goed gemengd
sterke punten komen naar voren: leuke gesprekken op publiek in de zaal
» Gevarieerde, inspirerende sprekers

« Professionele aanpak (locatie, sprekers, interactie) De inhoud vanuit meerdere lagen.

Inspirerend, visie, eigen kracht en daadkracht

Interactie tussen de aanwezigen

Variatie in sprekers en aanwezigen :
P 9 Professioneel. Goede sprekers met

interessante inzichten. Prachtige plek,
goed voorbereid met techniek,

Bijeenkomsten lijken cruciaal om draagvlak te flipovers, et cetera

ontwikkelen en te behouden.




Bezoekers wilden graag langer naar Vincent
luisteren en misten structuur bij de flipovers

Over een aantal zaken waren bezoekers minder

enthousiast:

De presentatie van Vincent had langer mogen
duren

Het interactieve deel miste structuur en
begeleiding

Het programma was vrij vol

Er miste een alcoholisch drankje achteraf

Het programma was te vol. Kies Het werken met de
een volgende keer voor één flappen kwam niet
goede, inspirerende spreker en bijiedere flap goed
dan voor tijd en ruimte voor de van de grond
brainstorm

Volgens mij kan Luyendijk wel een hele avond
vullen. Ik vond het jammer dat hij zo weinig
spreektijd kreeg

Jammer dat er na afloop niet een
biertje of wijntje kon worden
geschonken. Dat geeft toch wat
meer sfeer en leidt tot meer
napraten




Bezoekers positief over de presentaties, locatie
en communicatie. Interactief deel kon beter.

Hoe tevreden Of ontevreden ben jij over. De prese ntaties zorg den VOOr Vee|

Basis: bezoekers (n=41) enthousiasme. Vincent zorgde voor

uitgesproken positieve reacties.

Presentatie Vincent Luyendijk 79% 21%
Bezoekers zijn positief over de locatie en
| ocatie 24% 68% de communicatie. Zoals ook in de
toelichtingen stond, zijn zij over het
Communicatie [EEEYA 68% interactieve deel het minst positief.
Presentatie Jan Appel RN 71% ﬁ
Presentatie Hanneke Kijne 22% 51%
Interactief deel &2 34%
\ . ’
- _ B Zecer positief M Positief Niet positief, niet negatief

- - B Negatief B Zeer negatief M Weet ik niet
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Praktische tips voor een volgende keer

Een aantal bezoekers heeft ideeén om een volgende bijeenkomst tot
een nég groter succes te maken:

Een manier om van alle aanwezigen te
weten wie/wie is. Een groot overzicht
met alle aanwezigen en betrokken
initiatieven.

Meer kapstokken en toiletten

Een soort contactmuur of
Marktplaats bord, om het
De vragenlijst korter na het netwerken makkelijker te maken.
evenement sturen

Q&A met Vincent en Hanneke







Verantwoording '

Vragenlijst: Het onderzoek is uitgevoerd door middel van een online vragenlijst via het onderzoeksplatform
Qualtrics. Deze vragenlijst bestond uit 20 vragen. De gemiddelde invulduur bedroeg 8 minuten. De vragenlijst
heeft online gestaan van 20 november 2025 tot en met 8 december 2025. Er is na de uitnodiging één reminder

gestuurd.

(7~Y) Doelgroep: De doelgroep van het onderzoek bestond uit '‘Groene Haarlemmers' - iedereen die zich professioneel

- ) of vrijwillig bezighoudt met een groene stad. Deelnemers zijn uitgenodigd via e-mail van Platform Groen en via
verschillende Stadmakers Signal groepen in Haarlem. In totaal hebben 73 Groene Haaarlemmers de vragenlijst
ingevuld: 39 bezoekers en 24 niet-bezoekers van de bijeenkomst. De respons onder deze groep is 33%. Omdat er
veel overlap is tussen de verschillende kanalen, kunnen we geen responscijfer van de totale doelgroep berekenen.

Representativiteit: De gehele populatie van Groene Haarlemmers is uitgenodigd voor het onderzoek, er is geen
sprake van een steekproef. Omdat er geen referentiedata is over deze groep, kunnen we niet zeggen of de groep
deelnemers representatief is voor de populatie. Echter, we zien dat er veel verschillende doelgroepen voorkomen,
waardoor we kunnen verwachten dat dit een goede afspiegeling vormt van de populatie.
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Meten. Weten. Veranderen. DE IMPACT ONDERZOEKER

Van inzicht naar impact die ertoe doet.

Ben je ook benieuwd naar de impact van
jouw organisatie, product of dienst op je
doelgroep?

Kijk op mijn website voor meer informatie
of neem gelijk contact met me op!

lianne@deimpactonderzoeker.n|

0623974808

En wil je meer weten over Platform Groen?
Kijk dan hier.
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